
NIEODPŁATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE 

 

Zakres nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego:  

Nieodpłatne poradnictwo obywatelskie obejmuje działania dostosowane do indywidualnej 

sytuacji osoby uprawnionej, zmierzające do podniesienia świadomości tej osoby o 

przysługujących jej uprawnieniach lub spoczywających na niej obowiązkach oraz wsparcia w 

samodzielnym rozwiązywaniu problemu, w tym, w razie potrzeby, sporządzenie wspólnie z 

osobą uprawnioną planu działania i pomoc w jego realizacji. Nieodpłatne poradnictwo 

obywatelskie obejmuje w szczególności porady dla osób zadłużonych i porady z zakresu spraw 

mieszkaniowych oraz zabezpieczenia społecznego. 

Nieodpłatne poradnictwo obywatelskie obejmuje również nieodpłatną mediację. 

 

Z porad może skorzystać każda osoba, której nie stać na odpłatne porady i która złoży 

stosowne oświadczenie. 

 

Zapisy na wizyty pod numerem telefonu: 15 643 36 56, 

e-mailem:pomocprawna@stalowowolski.pl, 

 przy pomocy formularza internetowego: https://bip.stalowowolski.pl/Zapisy_on-line  

Osoby, które ze względu na niepełnosprawność ruchową nie są w stanie przybyć do punktu 

lub osoby doświadczające trudności w komunikowaniu się mogą otrzymać poradę przez 

telefon lub przez Internet.  

Bliższe informacje pod numerem podanym do zapisów. 

 

Punkt Nieodpłatnego Poradnictwa Obywatelskiego prowadzony jest przez Fundację „Masz 

Prawo” w Zespole Szkół Nr 2 im. Tadeusza Kościuszki w Stalowej Woli ul. 1 Sierpnia 26 (wejście od 

strony torów) 

 

Godziny dyżurów: 

Poniedziałek- 14.00-18.00 

Wtorek- 12.00-16.00 

Środa 14.00-18.00 

Czwartek 8.00-12.00 

Piątek 8.00-12.00 

https://bip.stalowowolski.pl/Zapisy_on-line

